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CONHECENDO A 
JOTUN



Quem Somos

+100
PAÍSES

39
FÁBRICAS

10.007
FUNCIONÁRIOS

EMPRESA
FAMILIAR



Nossos Valores

LEALDADE CUIDADO RESPEITO OUSADIA

Crescimento e rentabilidade excedendo as 
expectativas dos clientes.



Produção

Escritório

Jotun – Fornecedor Global



Uso

Aplicação

Marcas /
Produtos

Tintas
Decorativas

Tintas
Marítimas

Tintas
Industriais Tintas em Pó
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A IMPORTÂNCIA DO 
SISTEMA DE PINTURA



PROTEÇÃO ESTÉTICA

Vida útil da 
estrutura é
estendida

Custo de 
manutenção
é reduzido

Risco de 
acidente é
reduzido



REVISÃO DA ISO 12944 
(2017 / 2018) 
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Proteção contra 
corrosão de 
estruturas metálicas 
por sistemas de 
pintura de proteção.



PARTE 1

Introdução Geral

PARTE 2

Classificação dos Ambientes

PARTE 3

Considerações sobre Projeto

PARTE 4

Tipos de Superfície e Preparo de Superfície

Nova Revisão ➔ ISO 12944 



PARTE 5

Sistemas de pintura

PARTE 6

Métodos de testes de desempenho em laboratório

PARTE 7

Execução e supervisão do trabalho de pintura

PARTE 8

Desenvolvimento de especificações para construção 
nova e manutenção

PARTE 9
Sistemas de pintura e testes de desempenho para offshore e 

estruturas relacionadas

Nova Revisão ➔ ISO 12944 



Ambientes Revisão anterior Nova Revisão

C1 Muito Baixo Muito Baixo

C2 Baixo Baixo

C3 Médio Médio

C4 Alto Alto

C5-I Muito Alto Industrial

C5-M Muito Alto Marinho

C5 Muito Alto

CX Extremo (Offshore)

PARTE 2

Classificação dos Ambientes



Descrição Ambiente Exemplo

IM2

IM3

IM4

IM1 Indicado para rios e plantas hidrelétricas
Água doce 

Para estruturas imersas sem proteção 
catódica principalmente para áreas 

portuárias

Água do mar ou água salobra

Tanques enterrados, estacas de aço, 
tubulações aço

Solo

Água do mar ou água salobra
Estruturas imersas com proteção catódica 

(principalmente para estruturas offshore).

PARTE 2

Classificação dos 
Ambientes



Prédios aquecidos com 
atmosferas limpas, por 
exemplo, escritórios, 
lojas, escolas, hotéis

Atmosferas de baixo nível 
de poluição. 

Principalmente áreas 
rurais.

Edifícios não aquecidos 
onde a condensação pode 

ocorrer, por exemplo, 
depósitos, salas 

esportivas.

C1

C2

EXTERNO INTERNO

PARTE 2

Classificação dos Ambientes



Atmosferas urbanas e 
industriais, poluição 

moderada de dióxido de 
enxofre. Áreas costeiras 

com baixa salinidade.

Salas de produção com 
alta umidade e alguma 

poluição do ar, por 
exemplo, instalações de 

processamento de 
alimentos, lavanderias, 
cervejarias, leiteiros.

Zonas industriais e zonas 
costeiras de salinidade 

moderada.

Fábricas de produtos 
químicos. Piscinas, navios 

costeiros e barcos.

C3

C4

EXTERNO INTERNO

PARTE 2

Classificação dos Ambientes



Áreas industriais com alta 
umidade e atmosfera 

agressiva

Edifícios ou áreas com 
condensação quase 
permanentes e alta 

poluição

Zonas litoral e offshore 
com alta salinidade

Edifícios ou áreas com 
condensação quase 
permanentes e alta 

poluição

C5

CXCOBERTURA

EXTERNO INTERNO

PARTE 2

Classificação dos Ambientes



açoaço

tinta

Arestas vivas
Ruim

aço

tinta
d

dd > 1mm

Arestas chanfradas
Melhor

aço

tinta

r

r > 2mm

Arestas arredondadas
Ótimo

PARTE 3

Considerações sobre o projeto





Água e sujeira
acumulada

PARTE 3

Considerações sobre o projeto



aço aço

tinta

solda

Solda irregular

aço aço

tinta

solda

Solda alisada

Difícil de limpar
e pintar

Fácil de limpar
e pintar

PARTE 3

Considerações sobre o projeto



PARTE 5

Sistemas de pintura



PARTE 6

Métodos de testes de desempenho em 
laboratório



PARTE 9

Sistemas de pintura e testes de desempenho 
para offshore e estruturas relacionadas - CX

CX

Splash Zone

Tidal Zone

Im4



Número mínimo de demãos

Espessura mínima recomendada

Definição de primer por área

PARTE 9

Sistemas



PARTE 9

Sistemas



POR QUE CERTIFICAÇÃO DE 
LABORATÓRIO INDEPENDENTE?

• Confiabilidade
• Imparcialidade 
• Credibilidade
• Segurança e 
• Garantia

Laboratórios independentes acreditados pela norma ISO/IEC 17025



3 PASSOS PARA DESENVOLVER 
UMA ESPECIFICAÇÃO 

CONFORME ISO 12944
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3 passos para desenvolver 
uma especificação

Escolher um sistema
de revestimento em
conformidade com a
ISO 12944 pode ser
realizado em três
simples etapas:

SELECIONAR

O AMBIENTE

SELECIONAR

A DURABILIDADE

SELECIONAR O

SISTEMA DE PINTURA



Selecione o ambiente 
corrosivo mais adequado 
para o seu projeto

1

C3C2

CXC5

C1

C4



Categorias para imersão em 
água ou aterradas em solo

Im2 Im3 Im4Im1

1



Selecione a expectativa de 
vida útil desejada

Durabilidade
Período até a primeira
(Manutenção principal)

Baixa (L)

Média (M)

Alta (H)

Muito alta (VH)

Até 7 anos

Entre 7 e 15 anos

Entre 15 e 25 anos

Mais de 25 anos

2



Opção 2

6
0
µ
m

PRIMER RICO EM ZINCO

Selecionar o seu sistema de pintura
Ambiente C5 - Muito Alta (VH)3



2
1
0
µ
m

Opção 2

6
0
µ
m

PRIMER RICO EM ZINCO

EPÓXI AMINA

3
Selecionar o seu sistema de pintura
Ambiente C5 - Muito Alta (VH)



2
1
0
µ
m

Opção 2

6
0
µ
m

PRIMER RICO EM ZINCO

EPÓXI AMINA

6
0

 µ
m

ACABAMENTO

3
Selecionar o seu sistema de pintura
Ambiente C5 - Muito Alta (VH)



GARANTIA EFETIVA
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É POSSÍVEL 
SOLICITAR 

GARANTIA PARA O 
MEU PROJETO?

EXISTE GARANTIA 
EFETIVA NA 
PINTURA?

POR QUE 
SOLICITAR UMA 

GARANTIA?





Do que se trata uma garantia formal?

Garantia pode ser aplicada a pintura?

Garantia formal para pintura



• Objetivo

• Investimento

• Compra 

• Mal funcionamento do 
produto

• O que fazer?

• Aciona a garantia

• Fornecedor/ fabricante é 
responsável pelo 
restabelecimento 

• Proprietário é 
responsável pela 
restabelecimento

Garantia de um produto



BRL 1.2 Mil

BRL 10 Mil

BRL ??? Mil

Casos ocorridos no Brasil



GARANTIA 
FORMAL PODE 
SER APLICADA A 
PROJETOS DE 
PINTURA.



Do que se trata uma garantia formal?

Garantia pode ser aplicada a pintura?

Garantia formal para pintura



A falha de qualquer um destes itens, 
irá ocasionar defeitos precoces do 
revestimento.

Demandando gastos ($) para sua 
manutenção.

Tripé da pintura

S
I
S

T
E
M

A
 D

E
 P

I
N

T
U

R
A

PINTURA



Do que se trata uma garantia formal?

Garantia pode ser aplicada a pintura?

Garantia formal para pintura



• É um documento simples e objetivo;

• Estabelece responsabilidade das partes 
envolvidas;

• Garante o atendimento das 
expectativas acordadas junto ao 
proprietário, de acordo com a duração 
estabelecida;

Documento de Garantia Jotun



Diretrizes para obter a garantia

✓ Entender a condição do ativo;

✓ Definir o sistema de pintura aprovado pela 
Jotun;

 
✓ Definir o tempo da garantia;

✓ Treinar a equipe de pintura que irá executar a 
obra;

✓ Realizar a pintura da área de referência em 
conjunto com o proprietário, aplicador e  
fabricante (Jotun);



PROPRIETÁRIO

APLICADOR

Responsáveis pela Garantia Efetiva



Área de referência

Determina as responsabilidades:

• Fabricante de tinta – especificação de pintura 
apropriada;

• Aplicador – executar conforme especificação;

• Proprietário – permitir e fornecer estrutura adequada 
para que o trabalho seja efetuado conforme 
especificação;



Responsabilidades definidas



• Manter o sistema de pintura 
original especificado;

• Para manutenções de áreas 
não cobertas, seguindo o 
procedimento de manutenção 
estabelecido pelo fabricante;

• Realizar inspeção periódica.

Obrigações do Proprietário



• Os reparos devem ser 
realizados somente após 
consulta e aprovação do 
fabricante;

• O fabricante tem o direito 
de inspecionar, a qualquer 
momento, o trabalho de 
reparo que deve ser 
realizado de acordo com as 
especificações, requisitos e 
instruções da garantia 
assinada. 

Reparos - Manutenções



Obrigatoriamente:
❑ Corrosões visíveis;

Opcionais:
❑ Bolhas;

❑ Descolamento;

❑ Craqueamento;

❑ Retenção de cor/brilho.

Conforme padrão ISO 4628.

Cobertura da garantia



Todas as áreas possuem 
garantia?

Não, há exceções. 

✓ Danos causados por fatores externos, 
incluindo, mas não limitados a: ações 
mecânicas e soldagem;

✓ Deterioração do sistema causada por 
ação eletroquímica – par bimetálico.



TENHA EM MENTE QUE:

✓ É possível garantir a pintura do projeto;

✓ A garantia formal de pintura é um documento 
simples e seguro;

✓ Optar por solicitar a garantia trará maior 
confiabilidade no atendimento da proteção 
contratada e tranquilidade em um possível 
sinistro futuro.



7. DÚVIDAS



Fernanda Soares

       fernanda.soares@jotun.com.br

       (11) 96579-8149
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